
IL DIRITTO DI ACCESSO CIVICO GENERALIZZATO 

L'accesso civico generalizzato disciplinato all'art. 5, c. 2 del D. Lgs. 14 marzo 2013, n. 33 come modificato e 

integrato dal D. Lgs . n. 97/2016, è il diritto di chiunque a richiedere documenti, dati e informazioni detenuti da Villa 

Serena srl ulteriori rispetto a quelli che la medesima è tenuta a pubblicare in attuazione delle specifiche misure di 

trasparenza, nel rispetto dei limiti relativi alla tutela di interessi giuridicamente rilevanti secondo quanto previsto 

dall’art. 5-bis dello stesso decreto. 

Modalità di esercizio del diritto di accesso civico generalizzato 

L'istanza di accesso civico generalizzato dovrà essere inoltrata al seguente indirizzo pec di Villa Serena  

villaserenasrl@pec.it compilando l'apposito modulo (allegato al presente documento), sottoscritto e corredato da 

copia del documento d'identità e indirizzata all’attenzione: 

- dell'ufficio che detiene i dati, le informazioni o i documenti 

- dell'ufficio accettazione per quanto attiene i documenti di carattere sanitario. 

Villa Serena srl è tenuta a dare riscontro entro 30 giorni dalla data di ricevimento dell'istanza. In caso di diniego 

totale o parziale o di mancato riscontro entro i termini, il richiedente può presentare istanza di riesame al 

Responsabile Trasparenza al seguente indirizzo pec: villaserenasrl@pec.it. A fronte dell'inerzia dell'ufficio 

competente o del titolare del potere sostitutivo, il richiedente può proporre ricorso al TAR, ai sensi dell'art. 116 del 

"codice del processo amministrativo" di cui al D. Lgs. n. 104 del 02 luglio 2010. 

Il rilascio elettronico di dati o documenti già detenuti da Villa Serena srl in formato elettronico è gratuito. Il rilascio 

in copia di documenti detenuti da Villa Serena in formato cartaceo ovvero la loro trasposizione in formato 

elettronico sono assoggettati al rimborso dei costi indicati nel “regolamento in materia di rimborso dei costi di 

riproduzione per il rilascio di copie e diritti di ricerca” (allegato al presente documento). 

 


